Центр «Мой бизнес» приглашает начинающих и действующих предпринимателей на мастер-класс «Тренды и тенденции развития индустрии гостеприимства в 2023 г. в решении ключевых задач: кадры, смыслы и сервис». Мероприятие пройдет с участием федеральных экспертов.
Мастер-класс состоится 15 мая 2023 в 13:00 в центре «Мой бизнес» по адресу: г. Иваново, Шереметевский пр-т, 85Г.
На мастер-классе будут разобраны следующие темы:
• Перспективы и тенденции развития больших путешествий в малые города
• Выбор целевой аудитории в формировании турпотока
• Аналитика данных и динамика развития актуальных турпредложений
• Востребованные направления развития туризма в малых городах
А в рамках деловой игры «Гостеприимный город» вместе с экспертами участники мероприятия найдут ответы на вопросы:
• Как формировать смыслы, задавать тренды, формировать команду мечты и искренним сервисом делать туристов возвратными?
• Где искать кадры для отрасли и как влюблять в индустрию гостеприимства?
Федеральные эксперты мероприятия:
Константин Анучин – директор Ассоциации малых туристских городов (АМТГ)
Юлия Железняк – руководитель проектного офиса по развитию внутреннего туризма «Мастерская гостеприимства», член экспертного совета Комитета Госдумы РФ по развитию туризма и туристической инфраструктуры.

Участие в мероприятии бесплатное. Требуется предварительная регистрация.
[image: 👉]Если вы индивидуальный предприниматель или представляете юридическое лицо, регистрируйтесь по ссылке: https://b24-xzjhf2.bitrix24.site/crm_form_cegth/
[image: 👉]Если вы самозанятый или физическое лицо, регистрируйтесь по ссылке: https://b24-xzjhf2.bitrix24.site/crm_form_46ekp/

Дополнительные подробности о мастер-классе можно узнать у специалистов центра «Мой бизнес» по телефону +7 (4932) 66-67-67.

[bookmark: _GoBack]Мероприятие проводится в рамках региональной составляющей национального проекта «Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы».
image1.png




