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АДМИНИСТРАЦИЯ ГАВРИЛОВО-ПОСАДСКОГО

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 20.12.2019 № 762-п
Об утверждении Программы профилактики нарушений 
обязательных требований законодательства в сфере муниципального контроля в области использования и охраны 
особо охраняемых  природных территорий местного значения  

и муниципального лесного контроля  
на 2020 год и плановый период 2021-2022 гг.

          В соответствии с Федеральным законом от 26.12.2008 № 294-ФЗ    «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля», Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», руководствуясь постановлением Правительства РФ от 26.12.2018 № 1680 «Об утверждении общих требований к организации и осуществлению органами государственного контроля (надзора), органами муниципального контроля мероприятий по профилактике нарушений обязательных требований, требований, установленных муниципальными правовыми актами»,              Администрация   Гаврилово-Посадского    муниципального  района            п о с т а н о в л я е т:
         1.Утвердить Программу профилактики нарушений обязательных требований законодательства в сфере муниципального контроля в области использования и охраны особо охраняемых  природных территорий местного значения  и муниципального лесного контроля  на 2020 год и плановый период 2021-2022 гг. согласно приложению 1.
  2. Утвердить форму анкеты, заполняемой при оценке эффективности программы, согласно приложению 2.

  3.Должностным лицам администрации Гаврилово-Посадского       муниципального   района, уполномоченным на осуществление муниципального контроля в соответствующих сферах деятельности, обеспечить в пределах своей компетенции выполнение Программы профилактики нарушений,   утвержденной пунктами 1, 2 настоящего постановления.
         4.Опубликовать  настоящее  постановление  в   сборнике            «Вестник Гаврилово-Посадского муниципального района» и разместить на  официальном сайте Гаврилово-Посадского муниципального района.

5.Настоящее  постановление  вступает  в силу со дня официального опубликования. 
Глава  Гаврилово-Посадского

муниципального района


                                 В.Ю. Лаптев 
Приложение  1 к постановлению
администрации Гаврилово-Посадского

 муниципального района

от 20.12.2019  №  762-п
Программа 
профилактики нарушений 
обязательных требований законодательства в сфере 
муниципального контроля в области использования и охраны 
особо охраняемых  природных территорий местного значения  

и муниципального лесного контроля  
на 2020 год и плановый период 2021-2022 гг.        

(далее – Программа)
Раздел 1. Паспорт  Программы
	Наименование программы
	Программа профилактики нарушений обязательных   требований законодательства в сфере муниципального контроля в области использования и охраны особо охраняемых  природных территорий местного значения  и муниципального лесного контроля  на 2020 год и плановый период 2021-2022 гг.

	Администратор программы
	Администрация Гаврилово-Посадского муниципального района Ивановской области (далее – Администрация)

	Исполнители программы 
	Управление градостроительства и архитектуры Администрации Гаврилово-Посадского муниципального района (далее - УГА Администрации)

	Перечень      подпрограмм
	Без перечня подпрограмм

	Правовые основания разработки программы
	 Федеральный Закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»;

Постановление Правительства РФ от 26.12.2018 № 1680 «Об утверждении общих требований к организации и осуществлению органами государственного контроля (надзора), органами муниципального контроля мероприятий по профилактике нарушений обязательных требований, требований, установленных муниципальными правовыми актами»

	Цели             программы
	- организация проведения должностным  лицом  Администрации, уполномоченным на осуществление муниципального контроля в области использования и охраны особо охраняемых  природных территорий местного значения  и муниципального лесного контроля, профилактики нарушений обязательных требований, установленных действующим законодательством, в целях предупреждения возможного нарушения подконтрольными субъектами обязательных требований и снижения рисков причинения ущерба особо охраняемых природных территорий местного значения и городским лесам;
- устранение причин, факторов и условий, способствующих нарушениям обязательных требований, установленных законодательством РФ;
- снижение административной нагрузки на подконтрольные субъекты;

- создание мотивации к добросовестному поведению подконтрольных субъектов

	Задачи          программы
	- укрепление системы профилактики нарушений обязательных требований путем активизации профилактической деятельности; 

- выявление причин, факторов и условий, способствующих нарушениям обязательных требований; 

- повышение правосознания и правовой культуры руководителей юридических лиц и индивидуальных предпринимателей

	Сроки и этапы реализации  программы
	2020 год и плановый период 2021-2022 годов

	Источники финансирования
	Финансовое обеспечение мероприятий Программы  не предусмотрено

	Ожидаемые   конечные       результаты
	- повысить эффективность профилактической работы, проводимой Администрацией, по предупреждению нарушений организациями и индивидуальными предпринимателями, осуществляющими деятельность на территории Гаврилово-Посадского муниципального района, требований законодательства РФ;
- улучшить информационное обеспечение деятельности администрации по профилактике и предупреждению нарушений законодательства РФ;
- уменьшить общее число нарушений требований законодательства РФ, выявленных посредством организации и проведения проверок организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Гаврилово-Посадского муниципального района

	Структура    программы
	Подпрограммы отсутствуют


Раздел 2. Аналитическая часть Программы 
На территории Гаврилово-Посадского муниципального района Ивановской области муниципальный контроль в области использования и охраны особо охраняемых  природных территорий местного значения  и муниципального лесного контроля  проводит главный специалист УГА Администрации.

2.1. Обзор по каждому виду муниципального контроля.

Вид осуществляемого муниципального контроля – муниципальный контроль в области использования и охраны особо охраняемых природных территорий местного значения (далее – ООПТ м.зн.).
Общее количество природных объектов  Гаврилово-Посадского муниципального района, имеющих статус ООПТ м. зн., на начало 2019 года -  19, на конец 2019 – 16. Паспортизовано 10 объектов.
Объектами профилактических мероприятий при осуществлении муниципального контроля в области использования и охраны особо охраняемых природных территорий местного значения являются юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане, органы местного самоуправления на территории Гаврилово-Посадского муниципального района.

Обязательные требования - требования, установленные муниципальными правовыми актами, оценка соблюдения которых является предметом муниципального контроля в области использования и охраны особо охраняемых природных территорий местного значения:

а) соблюдение режима особо охраняемой природной территории;

б) соблюдение особого правового режима использования земельных участков, природных ресурсов и иных объектов недвижимости, расположенных в границах особо охраняемых природных территорий.
Соблюдение режима охранных зон особо охраняемых природных территорий не ставится, т.к. вспомогательные виды разрешенного использования земельных участков особо охраняемых  природных территорий местного значения (далее – ООПТ м.зн.), в т.ч.  строительство, реконструкция объектов капитального строительства, не предусмотрены, поэтому зонирование особо охраняемых природных территорий не проводилось.

Муниципальный контроль в области использования и охраны особо охраняемых природных территорий местного значения осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом от 26.12.2008 №294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля";

- Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
- Федеральным законом от 14.03.1995 №33-ФЗ «Об особо охраняемых природных территориях»;
- Федеральный закон от 10.01.2002 №7-ФЗ «Об охране окружающей среды».

Проверки по муниципальному контролю в области использования и охраны  ООПТ м.зн.  проводятся по форме рейдовых обследований с целью визуального осмотра территории  расположения природных объектов.
  Проверки юридических лиц и индивидуальных предпринимателей по муниципальному контролю в области использования и охраны ООПТ м.зн. не планируются. В случае установления нарушения режима охраны ООПТ м. зн. и причастности  к этому  юридических лиц (индивидуальных предпринимателей) организуются внеплановые проверки в соответствии с утвержденными  постановлением администрации Гаврилово-Посадского муниципального района от  12.07.2016   № 332-п  Положением о порядке осуществления и Регламентом осуществления муниципального контроля  в области  использования и охраны ООПТ м.зн.
  В соответствии со статьей 8.2 Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» в 2019 году действовала Программа профилактики нарушений обязательных  требований, утвержденная постановлением Администрации  от  20.02.2019 № 99-п.

         На официальном сайте муниципального района (Интернет-сайт http://гаврилово-посадский.рф/) в разделе «Муниципальный контроль», подразделе «Муниципальный контроль» размещены Программа профилактики нарушений обязательных требований на 2019 год в рамках муниципального контроля в области  использования и охраны ООПТ м.зн.  и муниципального лесного контроля, формы отчетностей по реализации программы профилактики нарушений обязательных  требований и по обобщению  практики осуществления муниципального контроля, тексты нормативно-правовых актов; отчеты по реализации Программы профилактики нарушений обязательных  требований  и по практике осуществления муниципального контроля; информация о порядке работы «Горячей линии» по телефону по вопросам экологии, в том числе по соблюдению обязательных требований в области использования и охраны ООПТ м.зн. и городских лесов;
         в подразделе  «Муниципальный контроль в сфере использования и охраны особо охраняемых природных территорий местного значения»: перечень нормативных правовых актов или их отдельных частей, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых является предметом муниципального контроля в области охраны и использования особо охраняемых природных территорий местного значения (с дополнениями 2019 года);  руководство к исполнению требований  по соблюдению утвержденных режимов охраны особо охраняемых природных территорий местного значения (с добавлениями 2019 года); материалы рейдовых проверок состояния ООПТ м.зн.
          «Руководство к исполнению требований  по соблюдению утвержденных режимов охраны особо охраняемых природных территорий местного значения» разработано  целях предупреждения нарушений поднадзорными субъектами обязательных требований, устранения причин, факторов и условий, способствующих нарушениям обязательных требований. 
Вид  осуществляемого  муниципального  контроля – муниципальный лесной контроль.
В отношении городских лесов - объектов муниципального лесного контроля:  на начало  2019 г.   были установлены границы только городских лесов Шекшовского сельского поселения (с. Ратницкое – 9 га). 
В 2019 г. установили границы городских лесов  Осановецкого сельского поселения (11 га). В 2020 г. планируется установление лесных участков Новоселковского сельского поселения (85 га) и Гаврилово-Посадского городского поселения (1 га). В 2021-2022 годах – мероприятия по лесоустройству городских лесов района общей площадью  106 га.             
Объектами профилактических мероприятий при осуществлении муниципального лесного контроля являются юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане, органы местного самоуправления  Гаврилово-Посадского муниципального района.

  Целью муниципального лесного контроля является обеспечение сохранения средообразующих, водоохранных, защитных, санитарно-гигиенических, оздоровительных и иных полезных функций лесов с одновременным многоцелевым, рациональным, непрерывным использованием лесов.

  Предметом муниципального лесного контроля является проверка соблюдения действующего лесного законодательства юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, гражданами.
Основными задачами муниципального лесного контроля являются:

- выявление правонарушений лесного законодательства;

- обеспечение соблюдения требований лесного законодательства;

- выявление фактов самовольного занятия лесных участков;

- выявление фактов использования лесных участков не по целевому назначению;

- выявление фактов деградации лесных насаждений и их незаконной вырубки, загрязнения и захламления территории лесного участка;

- выявление и предотвращение фактов вредного воздействия на лесные участки  при осуществлении хозяйственной и иной деятельности;

- обеспечение юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, гражданами  пожарной и санитарной безопасности  в лесах;

- принятие мер по устранению выявленных нарушений; 

- профилактика правонарушений лесного законодательства.

Обязательные требования - требования, установленные муниципальными правовыми актами, оценка соблюдения которых является предметом муниципального лесного контроля:

- соблюдение требований действующего законодательства по сохранению лесов от уничтожения, повреждения, загрязнения и иных негативных воздействий.
Муниципальный лесной контроль осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации,

- Лесным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 26 декабря 2008 года № 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля";

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 22.06.2007     № 394 «Об утверждении Положения об осуществлении федерального государственного лесного контроля (лесной охраны)»; 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 20.05.2017     № 607 «О правилах санитарной безопасности в лесах»; 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.06.2007     № 417 «Об утверждении правил пожарной безопасности в лесах»;

- Законом Ивановской области от 19.10.2007 года № 157-ОЗ «О порядке и нормативах заготовки гражданами древесины для собственных нужд»;

- Законом Ивановской области от 08.12.2008 года № 152-ОЗ «О порядке заготовки и сбора гражданами недревесных лесных ресурсов, заготовки пищевых лесных ресурсов и сбора лекарственных растений для собственных нужд»; 

- Законом Ивановской области от 05.12.2012 года №105-ОЗ «Об исключительных случаях заключения договора купли-продажи лесных насаждений в Ивановской области».

В связи с тем, что в Гаврилово - Посадском  муниципальном районе не проведено лесоустройство городских лесов,  план проведения проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей по муниципальному лесному контролю не разрабатывается. 
В 2019 году был проведен  рейдовый  осмотр лесного участка на территории с. Ратницкое (Шекшовское сельское поселение). Во время  проверки нарушения лесного законодательства здесь не установлены.  Угрозы сохранности леса нет.
В соответствии со статьей 8.2 Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» в 2019 году действовала Программа профилактики нарушений обязательных  требований, утвержденная постановлением Администрации  от  20.02.2019 № 99-п.

         На официальном сайте муниципального района (Интернет-сайт http://гаврилово-посадский.рф/) в разделе «Муниципальный контроль», подразделе «Муниципальный контроль» размещены Программа профилактики нарушений обязательных требований на 2019 год в рамках муниципального контроля в области  использования и охраны ООПТ м.зн.  и муниципального лесного контроля, формы отчетностей по реализации программы профилактики нарушений обязательных  требований и по обобщению  практики осуществления муниципального контроля, тексты нормативно-правовых актов; отчеты по реализации Программы профилактики нарушений обязательных  требований  и по практике осуществления муниципального контроля; информация о порядке работы «Горячей линии» по телефону по вопросам экологии, в том числе по соблюдению обязательных требований в области использования и охраны ООПТ м.зн. и городских лесов;
         в подразделе «Муниципальный лесной контроль»: перечень нормативных правовых актов или их отдельных частей, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых является предметом муниципального лесного контроля (с дополнениями 2019 года)»; материалы рейдовой проверки; тексты соответствующих нормативных правовых актов.

Размещенные материалы доступны для скачивания. 
2.2. Целевые показатели Программы и их значения по годам

	 Показатель
	Период, год

	
	2020
	2021
	2022

	Увеличение количества профилактических мероприятий в контрольной деятельности, 
не менее (в ед.)
	1
	2
	3

	Увеличение доли мероприятий по информированию населения о требованиях законодательства в каждой области муниципального контроля, %
	10
	15
	20


Раздел 3. План мероприятий по профилактике нарушений

3.1. План мероприятий по профилактике нарушений на 2020 г
	№ п/п
	Наименование Мероприятий
	Срок реализации мероприятия



	1
	2
	3

	1.
	Размещение на официальном сайте Гаврилово-Посадского муниципального района в сети «Интернет» для каждого вида муниципального контроля перечней нормативных правовых актов или их отдельных частей, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых является предметом муниципального контроля, а также текстов соответствующих нормативных правовых актов
	В течение года



	2.
	Осуществление информирования юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, граждан по вопросам соблюдения обязательных требований, в том числе посредством разработки и опубликования руководств по соблюдению обязательных требований, проведения семинаров и конференций, разъяснительной работы в средствах массовой информации и иными способами. 

В случае изменения обязательных требований – подготовка и распространение комментариев о содержании новых нормативных правовых актов, устанавливающих обязательные требования, внесенных изменениях в действующие акты, сроках и порядке вступления их в действие, а также рекомендаций о проведении необходимых организационных, технических мероприятий, направленных на внедрение и обеспечение соблюдения обязательных требований
	В течение года



	3.
	Обеспечение регулярного (один раз в год) обобщения практики осуществления в соответствующей сфере деятельности муниципального контроля и размещение на официальном сайте Гаврилово-Посадского  муниципального района в сети «Интернет» соответствующих обобщений, в том числе с указанием наиболее часто встречающихся случаев нарушений обязательных требований с рекомендациями в отношении мер, которые должны приниматься юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями в целях недопущения таких нарушений
	декабрь


	4.
	Выдача предостережений о недопустимости нарушения обязательных требований в соответствии с частями 5 - 7 статьи 8.2 Федерального закона от 26 декабря 2008 года № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (если иной порядок не установлен федеральным законом)
	При обнаружении непосредственной угрозы нарушения обязательных требований 

	5.
	Актуализация информации, размещенной на официальном сайте Гаврилово-Посадского  муниципального района
	В течение года



	6.
	Проведение в ходе проверок, рейдовых осмотров, обследований профилактических бесед, направленных на предупреждение правонарушений, в случае отсутствия каких-либо нарушений обязательных требований
	В ходе проверок, рейдовых осмотров




3.2 Проект плана мероприятий по профилактике нарушений 

на 2021 и 2022 годы.
	№ п/п
	Наименование Мероприятий
	Срок реализации мероприятия

	1
	2
	3

	1.
	Размещение на официальном сайте Гаврилово-Посадского муниципального района в сети «Интернет» для каждого вида муниципального контроля перечней нормативных правовых актов или их отдельных частей, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых является предметом муниципального контроля, а также текстов соответствующих нормативных правовых актов
	В течение года



	2.
	Осуществление информирования юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, граждан по вопросам соблюдения обязательных требований, в том числе посредством разработки и опубликования руководств по соблюдению обязательных требований, проведения семинаров и конференций, разъяснительной работы в средствах массовой информации и иными способами. 

В случае изменения обязательных требований – подготовка и распространение комментариев о содержании новых нормативных правовых актов, устанавливающих обязательные требования, внесенных изменениях в действующие акты, сроках и порядке вступления их в действие, а также рекомендаций о проведении необходимых организационных, технических мероприятий, направленных на внедрение и обеспечение соблюдения обязательных требований
	В течение года



	3.
	Обеспечение регулярного (один раз в год) обобщения практики осуществления в соответствующей сфере деятельности муниципального контроля и размещение на официальном сайте Гаврилово-Посадского  муниципального района в сети «Интернет» соответствующих обобщений, в том числе с указанием наиболее часто встречающихся случаев нарушений обязательных требований с рекомендациями в отношении мер, которые должны приниматься юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями в целях недопущения таких нарушений
	декабрь


	4.
	Выдача предостережений о недопустимости нарушения обязательных требований в соответствии с частями 5 - 7 статьи 8.2 Федерального закона от 26 декабря 2008 года № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (если иной порядок не установлен федеральным законом)
	При обнаружении непосредственной угрозы нарушения обязательных требований 

	5.
	Актуализация информации, размещенной на официальном сайте Гаврилово-Посадского  муниципального района
	В течение года



	6.
	Проведение в ходе проверок, рейдовых осмотров, обследований профилактических бесед, направленных на предупреждение правонарушений, в случае отсутствия каких-либо нарушений обязательных требований
	В ходе проверок, рейдовых осмотров




Раздел 4. Оценка эффективности программы 

4.1 Отчетные показатели на 2020 год

	Наименование показателя
	Значение показателя

	1
	2

	1. Информированность подконтрольных субъектов о содержании обязательных требований
	Не менее 70% опрошенных

	2. Понятность обязательных требований, их однозначное толкование подконтрольными субъектами и должностными лицами органа муниципального контроля
	Не менее 70% опрошенных

	3. Удовлетворенность обеспечением доступности информации о принятых и готовящихся изменениях обязательных требований, размещенной на официальном сайте администрации  Гаврилово-Посадского  муниципального района в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 
	Не менее 70% опрошенных

	4. Информированность подконтрольных субъектов о порядке проведения проверок, правах подконтрольных субъектов при проведении проверки
	Не менее 70% опрошенных

	5. Выполнение профилактических программных мероприятий согласно перечню
	Не менее 100% мероприятий, предусмотренных перечнем




Оценка эффективности профилактических мероприятий осуществляется по итогам опроса. Опрос проводится среди лиц, в отношении которых проводились проверочные мероприятия, иных подконтрольных лиц и лиц, участвующих в проведении профилактических мероприятий. Опрос проводится силами должностных лиц органа муниципального контроля, с использованием разработанной ими анкеты.

4.2 Проект отчетных показателей на 2021 и 2022 годы.

	Наименование показателя
	Значение 
показателя

	1
	2

	1. Информированность подконтрольных субъектов о содержании обязательных требований
	Не менее 70% опрошенных

	2. Понятность обязательных требований, их однозначное толкование подконтрольными субъектами и должностными лицами органа муниципального контроля
	Не менее 70% опрошенных

	3. Удовлетворенность обеспечением доступности информации о принятых и готовящихся изменениях обязательных требований, размещенной на официальном сайте администрации Гаврилово-Посадского  муниципального района в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 
	Не менее 70% опрошенных

	4. Удовлетворенность качеством предоставления   разъяснений и консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований, требований, установленных муниципальными правовыми актами
	Не менее 70% опрошенных

	5. Выполнение профилактических программных мероприятий согласно перечню
	Не менее 100% мероприятий, предусмотренных перечнем


Раздел 5. Ресурсное обеспечение Программы

         Ресурсное обеспечение Программы включает в себя кадровое и информационно-аналитическое обеспечение ее реализации. 

Информационно-аналитическое обеспечение реализации Программы осуществляется с использованием официального сайта Гаврилово-Посадского муниципального района в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Приложение  2 к постановлению
администрации Гаврилово-Посадского

 муниципального района

от __________ №  ____
АНКЕТА
	Наименование показателя
	Значение показателя (да/нет)

	1
	2

	1.Информированность о содержании, размещенных на официальном сайте муниципального района в сети "Интернет" перечней актов, содержащих обязательные требования, соблюдение которых оценивается при проведении мероприятий по контролю
	- проинформирован

- не проинформирован

- затрудняюсь ответить

	2. Понятность обязательных требований, обеспечивающая их однозначное толкование
	- понятны

- непонятны 

-требуются дополнительные разъяснения

- затрудняюсь ответить 

	3. Удовлетворенность в доступе к информации о принятых и готовящихся изменениях обязательных требований, размещенной на официальном сайте муниципального района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
	- доступна

- достаточно доступна

- больше недоступна

- недоступна

- затрудняюсь ответить

	4.Удовлетворенность качеством предоставления   разъяснений и консультаций по вопросам соблюдения обязательных требований, требований, установленных муниципальными правовыми актами
	- удовлетворен

- не удовлетворен

- не обращался

- затрудняюсь ответить


